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iS SAGLIGI VE GUVENLIGI \[ VY14

YONETIM SiSTEMLERI . V.
. ISGIP

e Sistem nedir?

Bltlin oyuncularin gol atmak icin neler
yapmak gerektigini bilmesini saglayan,
bir takim olarak nasil oynayacagimizin
planidir.

Herkesin guvenli calisma sistemini
anlayabilmesi icin kurallar belirleriz.

Yapilan plana bitin oyuncularin  uymasi
gerexir.

S Ciick to animate |

Yoneticilerin  plana bagh kalmasi ¢ok
onemlidir:  “Yonettiginiz kisilerden, en
fazla kendi asgari standartlariniz kadarini
bekleyebilirsiniz.”



Is Sagligi ve Guvenliginde basar
isletmenin basarisina denktir.

1ZIN basarimz
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lyi Is Saghigi ve Giivenligi Yonetimi
sag duyu demektir!

Tehlikelerin Belirlenmesi
Risklerin Degerlendiriimesi
Kayit tutma ve Analiz

Acil Durumlara Hazirlik ile
Kontrol SIZDE!




6 gun once yasanan benzer bir olayin ardindan
Kahramanmaras'ta meydana gelen toprak
kaymasinda 9 kisi hayatini kaybetti.







ISG’nin, Verimliligin ve Kalitenin
lyilestirilmesi
* Aynl zamanda

* Ayni faaliyetlerle

Kisa zamanda sonuclarini gérursiiniz




Ulkelere gore rekabet giici ve is givenligi
(Kaynak ILO)
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Finlandiya’da metal sektorunde verimlilik, kaza orani ve
Elmeri — endeksinin gelisimi, yil 1996=100
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Guvenlik, Saglik, Verimlilik ve Kalite Yonetimi

Yonetim Sistemi

1. Politika

2. Sorumluluklar ve
haklar (hesap
verebilirlik)

3. Entegrasyon

4. Risk
degerlendirmesi

5. Saglik hizmetleri

6. Izleme

7. Olay sorusturmasi

8. Sirekli iyilestirme

9. Egitim

10. Acil durumlara
hazirlik

Calisanlarin

bilgj diizeyi,
%lvasyon risk

a gist
!

Fiziksel cevre
bina, makineler,

malzemelr

Psiko-sosyal
cevre

Iklim, taahhiit,
yenilik¢i olma

v

Is
icerik, yontemler,
kokli aliskanliklar

Hata, ariza, maddi
hasar, kalite hatasz, is
kazasi, meslek hastahigi

Maliyetler

Teslimat giivenilirlig
Cevrim zamam

Uriin kalitesi



ISG-YS Siireci

* |SGIP ISG-YS; uluslar arasi standartlarda, ISG Yonetim
Sistemleri icin hazirlanmis ILO Rehberlerinde (ILO,
2001) ve OHSAS 18001 standardinda vyer alan
konularin cogunu kapsamaktadir.

* Ayni zamanda, is saghgi ve guvenligi yonetimleriyle
ilgili temel yasal yukimlaltkleri de kapsar.

=

11



iS SAGLIGI VE GUVENLIGI \:;r
YONETIM SISTEMLERI ..
ISGIP
Pelitika

Surekli
lyilestirme

Yonetimin Gozden
Gegirilmesi

Y
Yor 3
Gf,be

. N
47
Ve 4;9




Genel Yap

ISG-YS 10 kolay adim ile kurulur.

Boyle bir sistemi gelistirebilmesi icin isletmenin
gereken mali kaynaklari ve insan kaynaklarini
ayirmasi lazimdir.

Isletmedeki calisanlarin, ISG-YS'nin gelistirilmesi
calismalarina aktif olarak katilmalari gerekir.

ISGIP Ekibi tarafindan madencilik sektodriine
yonelik bir iISG-YS Rehberi hazirlanmistir. % @

Latfen daha fazla bilgi icin www.isgip.org adresi
ziyaret ediniz.



http://www.isgip.org/
http://www.isgip.org/
http://www.isgip.org/
http://www.isgip.org/
http://www.isgip.org/

ISG-YS’deki 10 Temel Adim

*Uretim
*Satin alma
eLojistik
*Bakim

eidare ve diger yonetim
islevleri

ISG-YS Kapsaminda Ust Diizey Yonetimin
Sorumluluklari
1. Taahhut ve Politika
2. Organizasyon ve iletisim
— Sorumluluklar (yonetim, digerleri)
— Yasal ve diger gereklilikler
— iletisim, katilim, istisare
3. Temel iSG faaliyetleri, yillik planlar, ic denetim ve
yonetimin gézden gegirmesi
iSG islevleri
4.Risk Degerlendirmesi
isletme Organizasyonu 5.5aglik Gozetimi ISG Organizasyonu
6.Performans lzleme *iSG Kurulu
7.0laylarin bildirilmesi ve — ., o
m) | sorusturulmasi eIscilerin ISG temsilcileri
8.Kontrol ve calisma *iSG Uzman(lar)i
ortaminin iyilestirilmesi . ) .
9.Egitim ve iletisim *|IS Hizmetleri
10. Acil durumlara hazirlikh
olma




Adim 1: ISG Politikasi ve Organizasyon

e ISG politikasi ile isletmenin asagida verilen
taahhudu teyit edilmis olur:

— Isteki tehlikeler yiiziinden hic kimse yaralanmamali veya
hastalanmamalidir.

— Is glvenligi ve saghgi ile ilgili butin yukumlilukler
yerine getirilecektir.
* |SG organizasyonu dahilinde;
— Iscilerin gtivenlik temsilcisi (>50 isci)
— ISG konseyi (>50 isci)
— Is glivenligi uzmani
— Is Saghgi Hizmetleri
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Adim 1 - KONTROL LISTESI

isletme sahibi/kidemli yénetici, bir is saghgi ve givenligi politikasi
imzalamistir.

Bu politika isletmenin, glivenli ve saglikli calisma kosullarinin muhafaza
edilmesi, uygulanabilir vyasal gerekliliklere uyulmasi ve devamli
iyilestirme saglanmasi hususlarindaki iradesini teyit eder.

isciler, taseronlar ve halk, is saghgi ve giivenligi politikasina erisebilir.

isyerinde bir is glivenligi temsilcisi vardir (50 ve Ustiinde isci calistiran
isyerleri).

isyerinde bir ISG Kurulu vardir (50 ve Ustiinde isci calistiran isyerleri).

isyerinde bir is Giivenligi uzmani bulunur, isletmede calistirilabilir veya
disardan hizmet alinabilir.

isletme is saghg hizmetlerini yetkin hizmet saglayicilardan ya da is
saglig! profesyonellerinden almaktadir.

16



Adim 2: iSG ile ilgili sorumluluk ve haklar

 Yonetim kadrosu, birim sorumlulari ve formenler
isyerinde is sagligi ve guvenliginden sorumludur.

* Guvenli calisma ortami
* Uygun calisma talimati ve iscilerin egitimi
e Devamli kontrol (izleme)

* |sciler de sorumlu

* |s glivenligi kurallarina ve talimatlara uymak

* Tehlikeleri ve olaylar bildirmek



Adim 2 - KONTROL LISTESI

Yoneticiler, ustabaslari ve isciler ISG hakkindaki hak ve
sorumluluklarini bilirler; 6rnegin bunlar gérev tanimlarinda
yazilidir.

Yoneticiler ve ustabaslari is sagligi ve glivenligi konusundaki
yasal gereklilikleri ve gerekli glivenlik standartlarini bilirler,
yasal gerekliliklere dair uygun ve glincel bir liste mevcuttur.

Yonetici ve ustabaslarinin ISG faaliyetleri icin yeterli zamani
ve kaynagi vardir.

Ustabaslari is ortami, makine ve arag-gereclerle ilgili is
glvenligini devamli olarak izler.

Ustabaslari iscilerin glivenli calisip calismadigini (glivenli
calisma yontemlerinin kullanilmasi, koruyucu ekipman
kullanilmasi, risk alma) devamli izler.



Adim 3: ISG’nin isletme faaliyetleriyle
butunlestirilmesi

Yeni makine, arac-gere¢ ve malzeme alimi
Yeni proseslerin planlanmasi

Bina, makine, tasit ve kaldirma cihazlarinin servis
ve bakim isleri

Tehlikeli  Maddelerin  givenli  bir  sekilde
kullanilmasi ve depolanmasi
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Adim 3 — KONTROL LISTESI

Is saghigi ve glivenligi faaliyetleri yillik planlara dahil edilir.

Makine, arac-gerec ve malzeme alinirken is sagligi ve
gluvenligi goz 6ninde bulundurulur.

Yeni prosesler ve isler planlanirken is sagligi ve guvenligi
goz onunde bulundurulur.

Binalar, elektrik tesisati, havalandirma ve aydinlatma icin
bakim ve servis calismalari, guvenli olmalarini saglayacak
sekilde yapilir.

Araclar, kaldirma ekipmani, makine ve arac¢-gereclerin
bakimi onlari guvenli tutacak sekilde yapilir.



Adim 4: isyeri Risk Degerlendirmesi “RD”

Isveren, isyerinde is kazalarina veya meslek
hastaliklarina neden olabilecek tehlikeleri belirlemekle
yukumliudur.

Risklerin en aza indirilmesi icin bu tehlikelerin ortadan
kaldiriimasi, veya kontrol altina alinmasi gerekir.

Kontrollerin temeli risk degerlendirmesine dayanir.
°Is kazasi veya meslek hastaliginin siddeti ve olma
olasiligl
*Yasal yukumluluklerin yerine getiriimesi

3T Risk Degerlendirmesi — Niteliksel Risk Degerlendirmesi sistemi



Adim 4: Temel tehlike tiirleri

Kazalarla ilgili tehlikeler
*Yuksekte calisma, patlama, hareketli nesneler, agir yukler, tasitlar

Kimyasal ve biyolojik tehlikeler
*Solventler, tozlar

Fiziksel tehlikeler
egurultuy, titresim

Ergonomik faktorler
*Yuk kaldirma, kotu pozisyonda ¢alisma, tekrarlayan el hareketleri

Psiko-sosyal faktorler
°Is stresi, mesai saatleri, uygun olmayan muamele, iste catismalar
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Isyeri Risk Degerlendirmesi

Risk Degerlendirmesini
Planla

!
Tehlikeleri belirle | ——

|
Tehlikeleri ortadan kaldir

Riskleri degerlendir

|

Tehlikeleri kontrol et

' 4

Kontrol & izleme
Amir denetimi, teftisler “

p

Talimat & Egitim

Calisma talimatlari, butin
calisanlarin egitimi
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Adim 4 - KONTROL LISTESI

isyerinde risk degerlendirmeleri yapilir, belirli araliklarla ve isyerinde
degisiklikler planlandiginda ve uygulandiginda bunlar glincellenir.

isyeri risk degerlendirmeleri, hem her giin yapilan hem de bakim gibi
arada sirada yapilan tam farkli faaliyet ve isleri kapsar.

Her tarla tehlike kapsam icinde tutulur: kazaya yol acan tehlikeler,
fiziksel ve kimyasal maruziyetler, kas-iskelet sistemi rahatsizliklari ve
psikososyal faktorler.

Departman ydneticilerine, iscilere, is glvenligi uzmanlarina ve saglk
hizmetleri sunan kisilere risk degerlendirmesi siireci boyunca danisilir.

Onleyici ve duzeltici faaliyetler risk degerlendirmesine dayali olarak
hazirlanmaktadir.

24



Adim 5: Is Saghgi Hizmetleri

Isveren, calisanlari icin Is Saghg:
Hizmetlerini duzenlemek durumundadir

*Meslek hastaliklarinin ve isle ilgili risklerin
(tibbi muayeneler) erken belirlenmesi ve
onlenmesi;

*Calisma kosullarinin iyilestirilmesi icin tavsiye
verilmesi;

*Calisanlarin isle ilgili hastaliklar konusunda
bilgilendirilmesi ve calisanlara tavsiyelerde
bulunulmasi.

25



Adim 5 -
KONTROL LISTESI

is saghgl hizmet saglayicisi, yasalara ve iyi uygulamalara
uygun saglhk gozetimi gerceklestirecektir.

Yapilacak saglk gbzetimi, isyerinde yapilan risk
degerlendirmesinde tespit edilen tehlikeler dikkate
alinarak yapilacaktir.

is saghgl hizmet saglayicisi onleyici ve diizeltici
faaliyetlerle ilgili tavsiyelerde bulunur; bu tavsiyeler
dikkate alinir.

Saglhk gozetimi icin yillik plan hazirlanmis; bu plan,
isletmenin genel Yillik Planinin bir parcasidir.




Adim 6: Performans lzleme

Ekipmanla ilgili planl denetimler
*Vincler ve kaldirma cihazlari;
*Basincli kaplar ve kompresorler;
*Yangin sonduruculer,

Elektrik tesisati ve elektrikli aletler;
*Seyyar calisma platformlari ve iskele

Calisma ortamini ve is yontemlerini

denetlemek uzere yapilan gozlem turlari
Elmerisa", TR
» Guvenlik endeksi, %

Calisanlarla yapilan anketler



Elmeri

endeksi ornegi

3. SONUCLAR

3.1 Endeks Ozeti

Sirketin ad ISGIP Metal Ltd.
Tarih 19/02/2011
Sirketin Mevcut Durum Endeksi = 60,9
KONULAR Gozlem Sayisi 0 20 40 60 80 100
1. GOVENLIK 20
2. DUZEN VE TEMIZLIK 20
3. MAKINE GUVENLIGI 14
4. ENDUSTRIYEL 24
6. YORUYUS YOLLARI
7. ILK YARDIM VE 16
e stvene I
53.3

28



Adim 6 - Kontrol Listesi

Makine ve arac gerecler zorunlu periyodik denetimlere
tabi tutulur. Bu denetimlerin tutanaklari ve dizeltici
faaliyeler kayit altina alinir.

Periyodik is givenligi denetimleri yapilir, denetimlerin
etkinligini gelistirebilmek amaciyla uygun kontrol listeleri
ve standart yontemler kullanilir.

Formen ve isci temsilcileri denetimlere katilir.

Onleyici ve diizeltici faaliyetler bu denetimler temelinde

yaplilir.
s sagligi ve giivenligi konusunda iscilerin fikirleri ve
onerilerini tespit edebilmek icin anketler yapilir.



Adim 7: Olay bildirimi ve sorusturmasi

Olay nedir?
* Yaralanmayla sonuclanan kaza (hafif, siddetli, 6liumcul)
 Maddi hasarla sonuclanan kaza

* Ramak kala kaza, ramak kala (yaralanma / maddi hasara yol
acabilirdi)

Butln olaylar, ders cikarip kosullari iyilestirmemiz icin birer

firsattir.
» Hepsinin isletme tarafindan sorusturulmasi gerekir.

30



0-Kaza Yaklasimi

BUtln kazalar onlenebilir.

— Hastaliklar ve cevreye verilen zararin da 6nline gecilebilir.

Bunlarin dnlenmesi isletme yonetiminin gérevlerinden biridir.

— Bunlar yonetim sistemindeki aksakliklarin gostergesidir.

Kaza ve hastaliklarin dnlenmesi yalnizca yasal bir yakimlaltk
degildir; ayni zamanda

— Tasarruf etmenizi ve

— Imajinizi iyilestirmenizi saglar; ayrica

— Ahlaki ve etik bir gorevdir.



Al Y 14

V.
ISGiP

Oliim Olimle
sonuclanan
ner bir
Kazadan once
ninlerce
Ramak Kala
Ramak Kala olay olacaktir

Yaralanma




Tapaturmataajuus

1999 — 2004 villari arasindaki kaza ve ramak kala oranlari,

30
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Al Y 14

A4
Sorusturmalarda Gosterilen Caba iSGiP

Olum

Yaralanma

Hasar

Ramak Kala

En az caba

En ¢cok cabayi ciddi kazalarin sorusturulmasinda
gosteririz.

— Eger daha az ciddi kazalarin ya da ramak kalalarin
sorusturulmasinda caba sarf edersek daha ciddi
kazalarin sayisini azaltabiliriz.



KAZALARA YOL ACAN NEDENLER

Organizasyonel nedenl
Ek=ikliklere drnekler:
» planlama
» g dizen
| » baszlangig egitimi
| | » denetim

[ Organizasyonel nedenler ]
. e

' 5 Ty ' j{'- Y

Teknik Beseri
Teknik nedenler nedenler nedenler Beseri nedenler
- dizensiz yvollar - bilgi eks=ikligi
- garilta . N . ’ - yvanhs galisma
- yvetersiz kontrol #,ﬂ alizkanhklar
yva da anzali f o\ PN /| - tehlikelerin ihmali
arag geregler II \'O_ ‘ .'I “"“'-:__-;-0*-‘*# | - unutkanhik
- cithazlardaki anza '. ;,r" - giwvenlilk talimatlz
- korozyon, materyal | - nin thmali

vorulmas vada D‘_ _—
. . T -\"-_..

ezlkimesi KAFA

Kaza ve olaylara yonelik vakalar zinciri



Adim 7 - Kontrol Listesi

Ise gelmemeyle sonuclanan tiim kazalar arastirilir.
Formen ve isci temsilcisi arastirmaya katilir.

Arastirmanin amaci kazanin nedenlerini belirlemek ve
iyilestirmeleri uygulamaktir; kimin suclu olabilecegini
bulmak degil.

Isciler, kaza benzeri tum olaylarin arastirilmasi ve
iyilestirmelerin yapilabilmesi amaciyla tim ramak kalalari
ve tehlikeleri bildirmek konusunda tesvik edilir.



ol o -

Adim 8: surexii IYILESTIRME

AB Cecgeve Direktifi: Kontrol Hiyerarsisi

“Ortadan kaldir, azalt, kontrol altinda tut”

Tehlikeyi ortadan kaldirin

Tasarim ve muhendislik calismalariyla tehlikeyi azaltin
Toplu koruma 6nlemleri uygulayin

Son care olarak KKD kullanin
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SUREKLI iYiLESTiRI\/IE

\\\!/ /
eCalisanlarin girisimleri fﬁ @“;’l——‘
— Hizh yanit ve geribildirim 5 / v

*Uygulamasi kolay onleyici faaliyetler hemen yapilir.
*Daha zor faaliyetler yillik planlara dahil edilir.

*I[SG ydnetim sistemindeki zayifliklarin belirlenmesi icin
(ic/dis) denetimler yapilir.

*|SG yonetim sistemindeki iyilestiriimelerin uygulanmasi icin
yonetimin gozden gecirilmesi yapilir.



Adim 8 - Kontrol Listesi

*Uygulanabilir oldugunda 6nlemenin teknik yollari kisisel koruyucu
donanimlardan dnce gelir.

*Sorun tespit edildiginde uygulamasi kolay ve mali acidan karsilanabilir
onleyici ve duzeltici faaliyetler hemen gerceklestirilir.

*Daha zor ve pahali 6nleyici faaliyetlerin planlamasi yapilir ve bu planlar
sirketin yillik planlarina dahil edilir.

sisciler is saghgi ve glivenliginin iyilestiriimesinde girisimlerde bulunmaya
tesvik edilir, bu girisimler degerlendirilir ve hemen geribildirimde
bulunulur.

*isletmedeki is saghgi ve giivenligi yonetimindeki iyilestirmelere olan
ihtiyacin belirlenebilmesi icin ic ve dis denetimler gerceklestirilir.

*isletmedeki is saghgi ve givenligi ydnetimindeki olasi iyilestirmelere dair
karar alinmasi amaciyla yénetim gozden gecirilmesi yapilir.



Adim 9: Egitim ve lletisim

Asagidaki durumlarda egitime ihtiyag vardir; ‘

= ise alim, ]
" jsyerinde gorev degisikligi ~‘
" yeni is ekipmanlarinin kullanimina baslanmasi

IS KAZ AL AR

lletisim

= |s glivenligi politikasi, risk degerlendirmesi,
olaylarin sorusturulmasi, planlar, is sagligi ve
glvenligi yasalari ve duzenlemeler

= |lan tahtalari, haber biltenleri, yiiz yize
iletisim, kisa bilgilendirme oturumlari
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Adim 9 - Kontrol Listesi

*Ise yeni alinanlar isyerindeki is saghg ve giivenligi konulari,
is saghgi hizmetleri, isyerinde en sik rastlanan tehlikeler,
iscilerin hak ve 6devleri hakkinda bilgilendirilir.

*Her isci yaptigl isin olasi tehlikelerinin farkinda olacak ve
guvenli calisma prosedurlerini kullanacak sekilde egitilir.

*Iscilere isyerindeki is giivenligi politikasi, yillik planlar, risk
degerlendirmeleri, olaylarin arastirilmasi konusunda isyeri

toplantilarinda hem yazili (ilan tahtalari, vs.) hem sozli bilgi
verilir.

*isciler icin is sagligi ve glivenligi yasa ve mevzuati mevcuttur.

*iscilerden arasindan secilen is guvenligi temsilcisi 6zel is
gluvenligi egitimine katilmistir.



Adim 10: Acil durumlara hazirhik

Acil durumlara hazirhk

Acil durumlarda mudahale ile hazirlk kapasitesini iyilestirmek
icin ilk adim olarak isletmenizin karsi karsiya kalabilecegi acil
durumlari belirleyiniz.

Faaliyetlerin baslatilmasi veya durdurulmasi, insaat ve yikim

faaliyetleri gibi hem olagan hem de olagan disi faaliyetler
sirasinda meydana gelebilecek acil durumlar dikkate alinmalidir.
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Adim 10 - Kontrol Listesi

Yangin ve patlama riski gibi potansiyel acil
durum riskleri belirlenmistir ve bu tarz
olaylari onlemek amaciyla gerekli adimlar
atilmistir.

Isyerinde bir acil durum plani vardir ve acil
durumlar icin belli araliklarla tatbikatlar

yaplilr.

Acil durum cikislari erisilebilirdir ve uygun
sekilde isaretlenmistir.

Isyerinde egitimli ilk yardim personeli ve
uygun ilk yardim kitleri mevcuttur.
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Tiirkiye’de isyerlerinde is Saghg: ve Giivenligi Kosullarinin iyilestirilmesi ’

Projesi (www.isgip.org) ‘:;'
_ o ~ Improvement of Occupational Health and Safety Conditions at Workplaces in |SG|P
O et fnanse cdimecear. | Turkey (www.isgip.org)

TESEKKUR EDERIM!

lyi sanslar ve givenli calismalar
Nick Hardie
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