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Kaza Sorusturmasi

Ancak nadiren bir kazaya tanik oluruz, pek cok kaza
sorusturmasi icin dedektiflik yapilmasi gerekir.

Sorusturma yapmak, bir kazanin kékenindeki nedeni belirlemek
ve benzer ya da daha kotl bir kazanin meydana gelmesini
engellemek acisindan dnemlidir.

Eger kazalarin kok nedenlerini belirleyebilirsek yontem
bildirimlerimizde ve risk degerlendirmelerimizdeki
eksiklikleri dizeltebiliriz.
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Depo Kazasi

http://www.youtube.com/watch?v=V8ZmOgMIyRE
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Aksilik nerede cikti?

Geri geri giderken ilk rafi devirdigi icin forklift operatoriuni
suclamak kolaydir — operatori suclu bulup disiplin cezasi
verebiliriz, fakat bu sekilde kazanin kokenindeki nedeni ele
almis olmayiz. Dusunulmesi gereken bir dizi faktor vardir.
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o Depoda yasanan kazada iISGIP
s Dustnudlmesi Gereken Faktorler

orklift — Arabanin bakimi yapilmis, biutin kontrol fonksiyonlari diizgtin bir sekilde
calistyor muydu?, arabanin kullanildigi yol engeller acisindan serbest miydi?
Calisma sistemi — kazanin oldugu yerde, birbirlerinin etrafinda manevra yapmak
durumunda kalan iki forklift, koridor zemininde duran dort palet ve rafin kosesinde
duran ¢oplerin orda bulunmasi gerekli miydi?
Raf sistemi — raflar dogru sekilde monte edilmis, denetlenmis miydi?; ayrica
tasidiklari yiklere uygun muydu? (hem Gzerlerine konan hem de dayanan mallar)
Ortam — aydinlatma yeterli miydi? Zeminin durumu ve odanin plani bir faktor
muydui? Forkliftlerden yayilan egsoz dumanlari bir etken olmus olabilir mi?
Forkliftin icinden gorunurlik bir etken olmus mudur — daha iyi gérinurligin olmasi
ise yarar miydi?
Operatdr — egitimli ve yetkili miydi? Ise uygun muydu? Uygun KKD kullaniyor
muydu?

Bu kazanin ardinda tek bir basit neden olabilir (6rnegin bozuk frenler) veya bir araya
gelerek kazaya yol agcmis birden fazla etken s6z konusu olabilir. Bitin fiziksel ve
sistemle ilgili etkenlerin uygun olmasi; insan faktériiniin kazaya neden olmus olmasi da
mevzu bahis olabilir.
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INSAN HATASINI] ETKILEYEN FAKTORLER ISGIP
* Davranis
*  Tutum
e Cehalet
* Korku

* Uyumlu calisiimasi mimkin olmayan kural ve prosedurler
* Yanls ekipman

e Sistem hatalari

e Kotu Standartlar

e [hmalkarlik

* Arkadas baskisi

* Yetersiz gozetim

e Yonetimin tutumlari

* Yanls egitim ve 6gretim
e Kazancin artmasi
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Sorusturma icin ortaya konan caba

Oliim

Yaralanma

Hasar

Ramak
Kala

A

En az ¢aba

En cok cabayi ciddi kazalarin sorusturulmasi icin harcariz
— Daha klicuk capta kazalarin ve ramak kala olaylarin
sorusturmasina yatirim yaparsak daha vahim kazalarin

sayisini azaltabiliriz.
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Daha dnce bodyle bir sey oldu mu?

Sabit esyalarin veya
araclarin Gzerinde
hasar var mi?

Baska kisileri de sorusturmaya dahil edin —
sizin bilmediginiz seyleri biliyor, fark
etmedikleriniz farketmis olabilirler.
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Olaylarin tekrar olmasini engellemek icin yapilacak
Duizeltici Faaliyetler ve Kontroller

Sorusturmadan elde edilecek sonuclar;
Iscilerle iletisim kurulmasini ve iscilere egitim
verilmesini;
— ISG Toplantilari yapilmasini, Is Guvenligi Kurul
toplantilarinda konunun goériasulmesini, Yontem
Bildirilerinin ve Risk Degerlendirmelerinin
veniden incelenmesini gerektirecektir.
Sektorunuzde faaliyet gosteren baska firmalarin da
cikaracagi dersler varsa bir GUvenlik Uyarisi cikarmayi
dusunebilirsiniz.
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Ortadan Kaldirma - Depolama
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Miihendislik Kontrolleri - Depolama

Otomasyonlu
Depolar
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Miihendislik Kontrolleri - Depolama
Egitimli ve

yetkin
operatorler
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Mihendislik Kontrolleri - Depolama
Ekipmanin bakimi ve

test edilmesi
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